CAMARA MUNICIPAL DE TRACUNHAEM
ESTADO DE PERNAMBUCO
CNPJ: 08.825.721/0001— 42

RESOLUCAO  N°03/2025

EMENTA: ‘REGULAMENTA A LEI FEDERAL N° 14.129, DE 29 DE
MARCQ DE 2021 NO AMBITO DO PODER LEGISLATIVO MUNICIPAL,
INSTITUINDO O PROGRAMA GOVERNO DIGITAL DA CAMARA
MUNICIPAL DE TRACUNHAEM-PE e d outras providencias.

A CAMARA MUNICIPAL DE TRACUNHAEM/PE - RESOLVE:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

/ﬁ‘? 74 ( A Art. 1° - Esta Resolugdo regulamenta a Lei Federal n° 14.129, de 29 de
\' margo de 2021, ficando instituido, no ambito do Poder Legislativo Municipal, o
Programa de Governo Digital da Camara Municipal de Tracunhaém-PE.

/
Y

% Art. 2° - O Governo Digital da Camara Municipal de Tracunhaém tera
as seguintes diretrizes:

| - A manuteng&o dos servicos digitais disponiveis, bem como a garantia
da sua evolugao tecnolégica;

Il - Ampliagéo da oferta de servicos digitais;

lIl - Aproximag&o entre o Poder Legislativo Municipal e o cidaddo;
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IV - Uso da tecnologia e da inovagao como habilitadoras da inclusao
diminuindo as desigualdades;

V - busca da permanente melhoria dos processos e ferramentas de
atendimento ao cidad&o.

CAPITULO I
DOS SERVICOS DIGITAIS PUBLICOS

Art. 3° - Camara Municipal de Tracunhaém coordenaré o estudo para
a ampliagéo dos servigos digitais publicos mencionados nesta Resolugao.

Art. 4° - A Camara Municipal de Tracunhaém podera criar
instrumentos para desenvolvimento de capacidades individuais e organizacionais
necessarias a transformagao digital, com o objetivo de:

| - Criar e avaliar estratégias e contedo para o desenvolvimento de
competéncias para a transformagao digital entre seus servidores;

Il - Pesquisar, desenvolver e testar métodos, ferramentas e iniciativas
para a colaboragao entre seus servidores e cidad@os no desenho de solugdes
focadas na transformagao digital.

Art. 5° - As iniciativas de Governo Digital promovidas pelo Programa de
Governo Digital da Camara Municipal de Tracunhaém serdo manifestadas
através de ferramentas e servigos digitais de interagdo com o cidadao e entidades
externas.

Art. 6° - Cabera ao Governo Digital da Camara Municipal de
Tracunhaém:

| - Manter atualizadas as informagdes institucionais e as comunicages
de interesse publico;

Praca Costa Azevedo, n? 57 — Centro — Tracunhaém-PE — CEP: 55805-000
Fone (081) 99432-0745



CAMARA MUNICIPAL DE TRACUNHAEM

ESTADO DE PERNAMBUCO
CNPJ: 08.825.721/0001- 42

Il - Monitorar e implementar agdes de melhoria dos servigos publicos
prestados, com base nos resultados da avaliagéo de satisfagéo dos usuarios dos
Servigos;

Il - Integrar os servigos publicos as ferramentas de notificacdo aos
usuarios, de assinatura eletronica, quando aplicaveis;

IV - Eliminar, inclusive por meio da interoperabilidade de dados,
exigéncias desnecessérias quanto & apresentagdo, pelo usuario e entidades
externas, de informagdes e documentos comprobatérios prescindiveis.

Art. 7° - A Camara Municipal de Tracunhaém buscara oferecer aos
cidaddos a possibilidade de formular sua solicitagédo, sempre que possivel, por
meio eletronico, através de suas Plataformas.

CAPITULO Il
DO RESPEITO A PRIVACIDADE DOS DADOS

Art. 8° - As Plataformas de Governo Digital deverao atender o disposto
na Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protegao de
Dados, bem como os regulamentos internos da Camara Municipal de
Tracunhaém.

Art. 9° - Os odrgdos e entidades da Administragdo direta e indireta
promover&o o uso de dados para a construgdo e o acompanhamento das politicas
plblicas, respeitados a Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral
de Protegdo de Dados, bem como os regulamentos internos da Camara Municipal
de Tracunhaém.

CAPITULO IV
DOS DIREITOS DOS USUARIOS

Art. 10 - Sdo garantidos os seguintes direitos aos usuarios da prestacao
digital de servigos publicos:

| - Sempre que possivel, gratuidade no acesso as solugdes de Governo
Digital em uso pela Camara Municipal de Tracunhaém ;
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Il - Padronizagdo de procedimentos referentes a utilizacdo de
formularios, de guias e de outros documentos congéneres, incluidos os de formato
digital;

Il - Recebimento de protocolo, preferencialmente em meio digital, das
solicitagbes apresentadas;

IV - Indicagé@o de canal preferencial de comunicagéo para o recebimento
de notificagbes, de mensagens, de avisos e de outras comunicagﬁes relativas a
prestagao de servigos piiblicos digitais descritos no art. 11 € &m Seus incisos da
presente Resolugao, relacionados a esta Camara.

Art. 11 - O Programa Governo Digital da Camara Municipal de
Tracunhaém devera promover suas ferramentas digitais a entidades externas,
tendo em consideragéo:

| - a interoperabilidade de informagbes e dados sob sua gestéo,
respeitadas as restricbes legais, os requisitos de seguranca da informagdo e
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interoperabilidade;

| - a protecdo de dados pessoais, observada a legislagdo vigente,
especialmente a Lei Federal n® 13.709, 14 de agosto de 2018.

Art. 12 - Os servigos digitais pablicos disponiveis e em operagéo sdo 0s

seguintes:
| - Portal da Transparéncia da Camara Municipal de Tracunhaém;
{' Il - Legislagdo Municipal;
ﬁ/ /f'i»”’-f': Il - Transmissdes web ao vivo das Sessoes Legislativas;

IV - E-mail e redes sociais oficiais da Camara Municipal de

‘%/. Tracunhaém;

V - Sistema web de Quvidoria;

VI - Sistema Eletronico do Servigo de Informagdes ao Cidad&o - e-SIC,;
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VIl - Sistema de Controladoria Interna do Legislativo da Camara
Municipal de Tracunhaém;

VIII - Acesso ao Radar de Transparéncia Publica;
IX - Registro de Comissdes;

X - Registro de Sessoes Plenarias;

Xl - Pesquisa de Satisfagao;

XlI - Registro de Mogdes de Aplausos.

CAPITULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 13 - Compete & Camara Municipal assegurar o cumprimento de todas
as normas relativas aos servigos digitais no ambito interno apos o inicio da
vigéncia desta Resolugao.

Art. 14 - Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagéo.
Art. 15 - Revogam-se as disposigdes em contrario.

Sala das Sessoes da Camara Municipal de Tracunhaém, em 04 de

junho de 2025.
ANTONIO SEBASTIAO DA SILVA
-PRESIDENTE-
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